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Những đóng góp của luận án về khoa học và thực tiễn: 

- Về mặt khoa học:   

Nghiên cứu cho thấy các doanh nghiệp (DN) có VTTX cao thường có năng lực đổi mới tốt, 

từ đó nâng cao hiệu quả hoạt động (HQHĐ) và duy trì lợi thế cạnh tranh. Đào tạo xanh đóng vai trò 

quan trọng trong việc thúc đẩy VTTX, còn vốn nhân lực xanh là yếu tố then chốt để triển khai các 

giải pháp logistics xanh (THLX). Việc áp dụng THLX không chỉ giúp DN giảm tác động môi trường 

mà còn mang lại lợi ích kinh tế như tiết kiệm chi phí, tối ưu quy trình và cải thiện hình ảnh DN. Bên 

cạnh đó, chính sách hỗ trợ từ Chính phủ có vai trò thúc đẩy DN áp dụng THLX, đặc biệt tại các nước 

đang phát triển, góp phần mở rộng mô hình lý thuyết về logistics xanh. 

- Về mặt thực tiễn: 

Luận án khẳng định rằng bối cảnh và phương pháp nghiên cứu khác nhau ảnh hưởng đến vai 

trò của thực hành logistics xanh (THLX) đối với hiệu quả hoạt động (HQHĐ) của DN logistics.Các 

DN ngày càng nhận thức rõ lợi ích của THLX và biết cách tối ưu hóa chúng để đạt hiệu quả kinh tế 

– xã hội. Đào tạo xanh và nâng cao nhận thức của người lao động giúp cải thiện HQHĐ thông qua 

việc xây dựng đội ngũ nhân lực “xanh” và thúc đẩy chia sẻ tri thức. 

Thực hành Logistics Xanh giúp tối ưu hóa quy trình, giảm chi phí, tiết kiệm tài nguyên , áp 

dụng các giải pháp vận tải và kho bãi xanh, bao bì thân thiện với môi trường và logistics ngược đã 

giúp giảm thiểu tác động tiêu cực đến môi trường và cải thiện hiệu quả kinh tế của doanh nghiệp.  

Tại TP.HCM – trung tâm kinh tế lớn và có môi trường cạnh tranh cao – các DN logistics 

cần xây dựng chiến lược bền vững dựa trên ba yếu tố: đào tạo xanh, vốn trí tuệ xanh và triển khai 

THLX đồng bộ để nâng cao năng lực cạnh tranh và phát triển bền vững. 
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The contributions of the thesis to science and practice:  

- In terms of science:  

The study indicates that enterprises with a high level of dynamic capabilities (VTTX) often 

possess strong innovation capacity, thereby enhancing operational efficiency (HQHĐ) and 

maintaining competitive advantage. Green training plays a vital role in promoting dynamic 

capabilities, while green human capital is a key factor in implementing green logistics practices 

(THLX). The adoption of THLX not only helps reduce environmental impact but also brings 

economic benefits such as cost savings, process optimization, and improved corporate image. 

Additionally, government support policies play an important role in encouraging enterprises to 

adopt THLX, especially in developing countries, thereby contributing to the expansion of the 

theoretical model of green logistics. 

- In practical terms: 

The dissertation affirms that different research contexts and methodologies influence the role 

of green logistics practices (THLX) on the operational performance (HQHĐ) of logistics 

enterprises. 

Enterprises are increasingly aware of the benefits of THLX and are learning how to optimize 

these practices to achieve both economic and social effectiveness. Green training and raising 

employee awareness help improve operational performance by building a “green” workforce and 

fostering internal knowledge sharing. 

Green logistics practices help optimize processes, reduce costs, conserve resources, and 

implement green solutions in transportation, warehousing, eco-friendly packaging, and reverse 

logistics—thereby minimizing environmental impact and enhancing the economic efficiency of 

businesses. 

In Ho Chi Minh City – a major economic hub with a highly competitive environment – 

logistics enterprises need to develop sustainable strategies based on three key pillars: green 

training, green intellectual capital, and comprehensive implementation of green logistics practices 

to improve competitiveness and promote sustainable development. 
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